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Pojisténi storna u spolecnosti ERV

INFORMACE O VASi POJISTNE SMLOUVE

radi bychom vas informovali o totoznosti pojistitele a vécném obsahu vasi pojistné
smlouvy (¢l. 3 Svycarského zékona o pojistnych smlouvach).

Vazeni zékaznici,

Pouziti genderové specifickych vyraz(i v tomto dokumentu se vztahuje na vSechna po-
hlavi.

Kdo jsou vasi smluvni partnefi?

Nositelem rizika pro toto pojisténi je: Helvetia Swiss Insurance Company Ltd, Dufourstra-
sse 40, CH-9001 St.Gallen, Svycarsko. Odpovédnost za toto pojisténi nese: European
Travel Insurance (ve VSeobecnych pojistnych podminkach oznac¢ovana jako ERV), dcefina
spolecnost pojistovny Helvetia Swiss Insurance Company Ltd, se sidlem na adrese St. Al-
ban-Anlage 26, P.0O. Box, CH-4002 Basilej, Svycarsko.

Kdo je pojistnik?
Pojistnikem je spolecnost HHD AG, se sidlem na adrese Sagereistrasse 20, CH-8152 Glatt-
brugg.

Na jaka rizika se pojisténi vztahuje a jaky je rozsah pojistného kryti?
Udalosti, jejichz vyskyt zavazuje spolecnost ERV k vyplaté pojistného plnéni, jsou uvedeny
v pfislusnych VSeobecnych pojistnych podminkach a pfipadnych zvlastnich podminkach.

Jaké pojistné plnéni se vyplaci?

VySi nebo maximalni limit a druh pojistného plnéni Ize nalézt v téchto VSeobecnych pojist-
nych podminkach nebo ve zvlastnich podminkach. Totéz plati pro pfipadnou spolutcast
a cekaci Ihaty.

Kdo jsou pojisténé osoby?

Na zakladé kolektivni pojistné smlouvy uzaviené s individualnim pojistnikem poskytuje
spoleénost ERV pojistné kryti a pfimé pravo na nahradu $kody v souvislosti s pojistnym
pinénim osobam uvedenym v potvrzeni o pojisténi. PojiSténé osoby jsou uvedeny v po-
tvrzeni o pojisténi a ve VSeobecnych pojistnych podminkach a pfipadnych zviastnich
podminkach.

Jakeé je rozhodné pravo nebo jaky smluvni zaklad se uplatriuje?

Tato smlouva se Fidi Svycarskym pravem. Smluvni zéklad zahrnuje napfiklad Zadost,
informace o zékaznikovi, VSeobecné pojistné podminky, jakékoli dalsi zvlastni podminky
nebo dopliikova ustanoveni a pojistnou smlouvu. Ve viech ostatnich ohledech plati Svy-
carsky zakon o pojistnych smlouvach. Pokud je mistem bydlisté/registrovaného sidla
pojisténé osoby Lichtenstejnské kniZectvi, plati lichtenstejnské zékony spolu s ustano-
venimi lichtenstejnského zékona o pojistnych smlouvach (Versicherungsvertragsgesetz,
VersVG).

Jaka rizika jsou pojisténa?

Udalosti, pro které je spolecnost ERV povinna poskytnout pInéni, jsou urceny sjednanym
pojistnym krytim, jehoZ uzavreni je doloZeno potvrzenim pojistnika o rezervaci, odpovida-
jicimi V&eobecnymi pojistnymi podminkami a pfipadnymi zvia$tnimi podminkami.

0 jaky typ pojisténi se jedna?

Vase pojisténi je obecné pojisténim proti ztraté. Pojistné smlouvy s pevnym plnénim
jsou jako takové vyslovné oznaceny ve smluvnich dokumentech (napf. Zadost, pojistna
smlouva, VSeobecné pojistné podminky, zvlastni podminky).

Jaké povinnosti plati v pfipadé uzavieni pojistné smlouvy?

Pojisténa osoba je jako Zadatel povinna podle ¢lanku 6 Svycarského zakona o pojistnych
smlouvach poskytnout tplné a spravné odpovédi na vSechny otazky v zadosti (napf.
datum narozeni, pfedchozi pojistné udalosti). V pfipadé, Ze pojisténa osoba pfi uzavirani
smlouvy uvede nelplnou nebo nespravnou odpovéd na pisemny dotaz nebo dotaz v jiné
textové podobé, je spole¢nost ERV opravnéna smlouvu ukonéit do Ctyr tydnl poté, co se
0 poruseni oznamovaci povinnosti dozvi. Dojde-li k ukonéeni smlouvy timto zplsobem,
zanika povinnost vyplatit plnéni i za jiz vzniklou ztratu/Skodu, pokud byl vznik nebo roz-
sah takové ztraty/Skody ovlivnén nespravné nebo nelplné sdélenym rizikem. Pokud jiz
bylo pojistné plnéni vyplaceno, je mozné pozadovat jeho vraceni.

Jakeé jsou povinnosti pojisténych osob?

Mezi hlavni povinnosti pojisténych osob patfi:

e Pokud dojde ke ztratové udalosti, musi byt okamzité nahlaSena spole¢nosti ERV.

e Pojistnici a pojisténé osoby jsou povinni spolupracovat pri vySetfovani vedeném spo-
le¢nosti ERV, napfiklad pfi vySetrovani pojistné udalosti (povinnost soucinnosti).

¢ Pokud dojde ke ztratové udalosti, musi byt pfijata pfimérena opatreni ke zmirnéni a
objasnéni této ztraty (povinnost zmirnit ztraty).

Za jakych okolnosti I1ze od smlouvy odstoupit?

Pojisténa osoba muze prostrednictvim dopisu nebo jinou textovou formou zrusit svou z&-
dost o uzavieni smlouvy nebo prohlaseni o prijeti takové smlouvy. Lhita pro odstoupeni
od smlouvy je 14 dni a zaéina bézet v okamziku, kdy pojisténa osoba pozada o uzavreni
smlouvy nebo ji pfijme. Lhata pro odstoupeni od smlouvy se povazuje za dodrzenou,
pokud pojisténa osoba oznami spolecnosti ERV odstoupeni od smlouvy nebo poda své

oznameni o odstoupeni od smlouvy postovni sluzbé nejpozdéji v posledni den prislusné
Ihaty. Prévo na odstoupeni od smlouvy se nevztahuje na pripady kolektivniho pojisténi
osob, predbéznych prohlaseni o kryti a smluv uzavienych na dobu krats$i nez jeden me-
sic. Rocni pojistné/jednorazové pojistné zustava splatné, pokud je jakakoli poskozena
treti strana opravnéna uplatnit naroky vici spolecnosti ERV v dobré vire.

Kdy pojisténi nabyva téinnosti a kdy zanika?
Pojisténi nabyva acinnosti okamzikem pristoupeni pojisténé osoby ke kolektivni smlouvé
a zUstava v platnosti tak, jak je uvedeno v potvrzeni pojistnika o pojisténi.

Jaké osobni udaje jsou zpracovavany a proc?

Vsechny osobni Udaje budou zpracovavany v souladu s platnymi pravnimi predpisy o
ochrané osobnich tdaji: Spravcem zpracovani vasich osobnich tdaju je spolecnost ERV.
V oznédmeni tykajiciho se ochrany osobnich idajii na webové strance www.erv.ch/daten-
schutz naleznete dal$i informace o Ucelech, pro které jsou osobni udaje zpracovavany
(napf. provadeéni pojist ovacich obchodu, marketingové aktivity, stanoveni cen a vytvareni
jednotlivych produktd, hodnoceni rizik a vyporadani pojistnych udalosti, prijemci ve Svy-
carsku a v zahranici) a také o vasich pravech.

Na co jiného je treba pamatovat?
Ve vSech pripadech je smérodatna uzaviena pojistna smlouva.

V pripadé pochybnosti o vykladu a obsahu veskeré dokumentace ma prednost vyhradné

némecka verze.
1.1 Pojisténé osoby

Pojisténymi osobami jsou osoby uvedené v potvrzeni pojistnika o rezervaci a
vSechny osoby, které tyto osoby doprovazeji po dobu trvani pojisténi a které
soucasné bydli v pronajatém zafizeni spolecné s pojistnikem.
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DOPLNKOVY BALICEK FLEX
SLOVNIGEK POJMU
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1  OBECNA USTANOVENI

1.2 Rozsah pouziti
Pojistné kryti plati po celém svété.

1.3 Obecné vyjimky
Nevztahuje se na nasledujici udalosti:
a) udalosti, které nastaly nebo byly rozpoznatelné jiz v dobé rezervace pronaja-
tého ubytovani. Ustanoveni obsazena v bodé 2.2.C jsou vyhrazena;
b) udélosti, ke kterym doSlo v souvislosti s nemocemi nebo Urazy, které nebyly
zjistény lékarem a potvrzeny lékarskym potvrzenim v dobé vyskytu;
c) udalosti, kdy znalec, lékar apod. zjist'ujici skutec¢nosti o dané udalosti je pfi-
mym prijemcem pojistného plnéni nebo pribuznym pojisténé osoby nebo s ni
uzavrel manzelstvi;
d) udalosti, které jsou disledkem ozbrojeného konfliktu nebo terorismu;
e) udalosti souvisejici s tnosem;
f) udalosti, které jsou disledkem urednich nafizeni (odnéti svobody, zakaz opus-
tit zemi, uzavieni vzdusného prostoru atd.);
g) udalosti vyplyvajici z ucasti na
e soutézich, zavodech, rallye nebo trénincich s motorovymi vozidly nebo lo-
démi,

e soutézich nebo trénincich souvisejicich s profesionalnim sportem nebo ex-
trémnimi sporty,

o trekingovych tdrach nebo horskych turach v nadmorské vysce 4000 metr(
nebo vice,

e expedicich,

e dobrodruznych aktivitach, pfi nichz se ¢lovék zbytecné vystavuje nebezpeci
(s pocitem neohroZenosti); )

h) udalosti, ke kterym dojde v pfipadé, Ze je motorové vozidlo nebo lod fizena
bez zakonné licence nebo povoleni, nebo pokud neni pfitomna doprovézejici
osoba vyZadovana zakonem;

i) udalosti zptsobené imysiné, hrubou nedbalosti nebo zanedbanim obecné
povinnosti péce;

k) udélosti zptisobené pod vlivem alkoholu, nelegalnich drog, narkotik nebo far-
maceutickych vyrobku;

I} udalosti, ke kterym dojde pfi umysiném spachani trestného cinu nebo pre-
stupku nebo pfi pokusu o spachani takového trestného ¢inu nebo prestupku;
udalosti, které pojisténa osoba zpusobi v souvislosti se sebevrazdou, sebe-
poskozovanim a pokusy o né;

n) udalosti zpusobené ionizujicim zérenim jakéhokoli druhu, mimo jiné véetné
jaderné transmutace.
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Naroky vuéi tietim stranam

Pokud pojisténa osoba obdrzela néhradu od odpovédné treti strany nebo od pojis-
titele této treti strany, nebude na zékladé této smlouvy vyplacena zadna nahrada.
Pokud byl nérok uplatnén vuci spole¢nosti ERV namisto odpovédné treti strany,
je pojisténa osoba povinna postoupit na spolecnost ERV své naroky vyplyvajici z
odpovédnosti az do vyse castky vyplacené spolecnosti ERV.

V pripadé vicenasobného pojisténi (dobrovolného nebo povinného) bude spolec-
nost ERV vyplacet své pojistné plnéni subsidiarné, pokud pojistné podminky druhé
pojistovny neobsahuji také dolozku subsidiarity. V takovém pfipadé plati zakonné
predpisy tykajici se dvojiho pojisténi.

V pfipadé vice pojistnych smiuv u licencovanych spole¢nosti budou celkové na-
klady kompenzovany pouze jednou za vSechny spolecnosti.

Dalsi ustanoveni

Naroky se promicuji 5 let od vzniku $kody.

Vyhradnim mistem soudni pfisluSnosti pro osobu opravnénou k uplatnéni naroku
je misto jejiho bydlisté nebo sidlo spolecnosti ERV v Basileji.

Veskeré pinéni, které bylo od spolecnosti ERV ziskano nezakonné, musi byt vra-
ceno do 30 dn(, pricemz je tfeba uhradit i veSkeré vzniklé néklady.

Pojistna smlouva podléhad vyhradné Svycarskému pravu, zejména spolkovému
zakonu o pojistnych smlouvach.

Platby poskytované spole¢nosti ERV se obvykle provadéji v CHF. Cizi ména se
prepocitava pomoci kurzu platného ke dni, kdy byly pfislusné naklady pojisténou
osobou uhrazeny;

Platna doporuceni Svycarskych vladnich agentur jsou obecné zavazna pro dcely
posouzeni, zda je cesta do zemé pfiméfena s ohledem na stavky, nepokoje,
valecné nebo teroristické (toky, epidemie atd. Mezi tyto organy patii Federalni
ministerstvo zahranicnich véci (FDFA), Federalni Gfad pro vefejné zdravi (FOPH) a
také Svétova zdravotnicka organizace (WHO);

Spolec¢nost ERV poskytuje pojistné kryti a je odpovédna za naroky nebo jina plnéni
pouze v pripadé, Ze takové kryti a naroky nejsou v rozporu se sankcemi nebo
omezenimi podle rezoluci OSN a neporusuji obchodni nebo ekonomické sankce
ulozené Svycarskem, Evropskou unii, Spojenym kralovstvim nebo Spojenymi
staty americkymi.

Povinnosti v pfipadé skody

Kontaktujte nés prosim nasledovné:

e v pripadé Skodni udalosti kontaktujte spolecnost ERV, PO Box, CH-4002 Basilej,
telefon +41 58 275 27 27, fax +41 58 275 27 30, claims@erv.ch,

¢ v pfipadé mimoradné udalosti kontaktujte nonstop asistenéni sluzbu ALARM
CENTER, a to bud’ telefonicky na ¢isle +41 848 801 803 nebo na bezplat-
ném ¢isle +800 8001 8003, fax +41 848 801 804. Je k dispozici ve dne i v
noci (také v nedéli a o svatcich). Asistencni sluzba ALARM CENTER vam poradi
s vhodnymi opatfenimi a zorganizuje veSkerou potfebnou pomoc.

Pojisténa osoba by se méla po celou dobu chovat, jako by pojisténa nebyla,

zbyte€né nevynakladat dalSi naklady a pfi kazdé prilezitosti napomahat tomu, aby

se nakladiim vyhnula nebo je zmirnila.

Pojistiteli

* je tfeba neprodlené poskytnout vSechny poZadované informace;

o je tfeba neprodlené poskytnout pozadované dokumenty; a

e je tfeba poskytnout bankovni spojeni (IBAN (ctu u banky nebo instituce Post-
bank), v opa¢ném pripadé budou pojisténé osobé Uctovany poplatky za prevod
penéz.

V pfipadé nemoci nebo Urazu okamzité navstivte Iekafe; informujte jej o svych

cestovnich planech a fidte se jeho pokyny. Pojisténa osoba/osoba opravnéna

k uplatnéni naroku je povinna zprostit kazdého Iékare, ktery pojiSténou osobu/

osobu opravnénou k uplatnéni naroku oSetfoval, povinnosti zachovavat |ékarské

tajemstvi, a to pro potreby pojistovny.

V pripadé jakéhokoli zavinéného poruseni povinnosti pfi vzniku Skody je pojistitel

opravnén odecist z vyplaceného odSkodnéni ¢astku, ktera odpovida ¢astce, o

kterou by toto od$kodnéni bylo nizsi, pokud by pojisténa osoba/osoba opravnéna

k uplatnéni naroku své povinnosti neporusila.

Povinnost pojistitele poskytovat pInéni zanika, pokud:

 byly nepravdivé vypoveédi ucinény amysiné;

 byly zatajeny urcité skutecnosti; nebo

* nebyly splnény pozadované povinnosti (napf. policejni protokol, zaznam skutec-
nosti, potvrzeni a dctenky) a tato skutecnost je v neprospéch pojistitele.
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STORNO POPLATKY

Zvlastni ustanoveni, rozsah, doba platnosti

Bezprostredné pred rezervaci cestovni sluzby je osoba s chronickym onemoc-
nénim povinna nechat si potvrdit schopnost cestovat na zakladé lékarského po-
tvrzeni, které musi byt vydano bezprostfedné pred rezervaci cestovni sluzby.
Pojistné kryti je celosvétové a zacind okamzikem rezervace pronajatého objektu
a konci zahajenim pojisténé cestovni sluzby (check-in, vstup do rezervovaného
dopravniho prostiedku atd.).

Pojistné udalosti

Spolecnost ERV poskytuje pojistnou ochranu v pfipadé, Ze pojisténa osoba ne-

mUZe zahdjit svou rezervovanou cestovni sluzbu v dusledku nékteré z nize uve-

denych udalosti, avSak pouze v pfipadé, Ze k takové udalosti doslo po rezervaci
pronajatého objektu:

a) nepredvidatelné zavazné onemocnéni, vazné zranéni, zévazné téhotenské
komplikace nebo dmrti
° pojisténé osoby;
¢ doprovazejici osoby;

e 0soby, ktera necestuje, ale je blizkym pribuznym pojisténé osoby;
e pfimého nahradniho pracovnika pojiSténé osoby v zaméstnani, v dusledku
¢ehoz je piitomnost pojisténé osoby na pracovisti nezbytna;

b) stavka béhem planované cesty do zahranici (za predpokladu aktivni i¢asti na
ni). Nepokoje vieho druhu, karantény, epidemie nebo zasahy vy3si moci v ci-
lové destinaci pobytu, pokud by takové udalosti predstavovaly bezprostiedni
ohroZeni Zivota a majetku pojisténé osoby;

c) zéavazné Skody na majetku pojisténé osoby v misté jejiho bydlisté v disledku
pozaru, vy$si moci, krddeze nebo poskozeni vodou do té miry, Ze pfitomnost
této osoby je v bydlisti nezbytna;
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d) prostredek verejné dopravy, ktery ma byt pouzit k cesté na oficialni misto
odjezdu ¢i odletu (letisté, vychozi viakové nadrazi, pristav nebo misto nastupu
do autobusu) v zemi bydlisté, mé zpozdéni nebo je jeho odjezd zcela zrusen;

e) pokud béhem 30 dnl pred odjezdem ¢i odletem:

* pojisténd osoba nepredvidatelné nastoupi do nového trvalého zaméstnani
jako zaméstnanec u nového zaméstnavatele (nevztahuje se na povyseni
atd.); nebo

e pracovni smlouva pojiSténé osoby je zaméstnavatelem ukoncena bez zavi-
néni pojisténé osoby;

) odcizeni jizdenek, cestovniho pasu nebo obc¢anského prikazu;

g) téhotenstvi pojisténé osoby, pokud je datum navratu po 24. tydnu téhotenstvi
nebo pokud je pro cestovni destinaci vyZzadovano ockovani, které by pred-
stavovalo riziko pro nenarozené dité, nebo pokud je pro cestovni destinaci
vydano Uredni varovani pro téhotné Zeny;

h) pokud se soukromé vozidlo nebo taxi stane nepojizdnym béhem primé cesty
k pronajatému objektu z divodu nehody nebo poruchy. Problémy souvisejici
s pohonnymi hmotami a kli¢i nejsou do pojistnych udélosti zahrnuty.

nou osobou v pribuzenském ani manzelském vztahu, narok na pojistné pinéni

nevznika, ledaze by pojisténa osoba musela cestovat sama.

Pokud pojiSténa osoba trpi chronickym onemocnénim, které neohrozuje vyuzi-

vani cestovnich sluzeb v dobé uzavreni pojistné smlouvy nebo v dobé rezervace

cestovni sluzby, uhradi spolecnost ERV pojisténé osobé naklady, pokud musi byt
cestovni sluzba zruSena z divodu nepredvidatelného zévazného akutniho zhor-

Seni onemocnéni nebo pokud pojisténa osoba v dusledku tohoto chronického

onemocnéni zemre (s vyhradou ustanoveni obsazenych v bodé 2.1).

Pojistné udalosti, zadrzné

Rozhodujicim faktorem pro posouzeni naroku na pinéni je udalost, ktera zpusobi
storno cestovni sluzby. Na predchozi nebo pozdéjsi udalosti se nebere zietel.
Pfi vzniku pojistné udalosti uhradi spole¢nost ERV smluvné splatné storno po-
platky za pronajaté ubytovani.

Spole¢nost ERV uhradi dodatecné naklady za opozdéné zahajeni cestovni sluzby,
pokud tato cestovni sluzba nemohla byt zahéjena v planovaném c¢ase z divodu
pojistné udalosti. Tato platba nesmi presahnout najemné, které ma byt zaplaceno.
Pokud pojisténa osoba uplatni nérok na dodatecné néklady, narok na proplaceni
storno poplatkd zanika.

Za kazdou Skodni udalost, za kterou ma byt vyplacena nahrada, se na pojisténou
osobu vztahuje zadrzné ve vysi 20%, avsak minimalné 100 CHF.

Vyjimky
PInéni se nevypléci v nasleduijicich pripadech:
a) pokud instituce nabizejici sluzbu (cestovni kancelar, ubytovatel, poradatel apod.)
zrusi sjednanou sluzbu nebo by byla povinna ji zrusit z objektivnich divodu;
b) pokud je stav, pro ktery byla sluzba zru$ena, komplikaci nebo dusledkem
jakéhokoli lékar'ského oSetfeni nebo chirurgického zakroku, které byly v dobé
zahajeni pojistné smlouvy nebo objednani cestovni sluzby planovany;
c) pokud nemoc nebo nasledky drazu, chirurgického zakroku nebo Iékar'ského
oSetreni existovaly jiz v dobé rezervace cestovnich sluzeb a do dne odjezdu
neodeznély nebo se nezhajily;
d) v pripadé storna podle bodu 2.2 A a) bez Iékarské indikace nebo pokud ne-
bylo vydano potvrzeni od Iékare v dobé, kdy mohla byt neschopnost k cesté
poprvé zjisténa nebo byla potvrzena telefonickou konzultaci;
e) v pripadé storna z duvodu dusevniho nebo psychického stavu,
 kdy tento stav nemuze byt odivodnén diagnostikovanim a Iékai'skym potvr-
zenim vydanym odbornym psychiatrickym Iékafem ke dni storna; a

e kdy tento stav u zaméstnancl nelze oddvodnit predlozenim potvrzeni za-
méstnavatele o 100% absenci po dobu pracovni neschopnosti dolozené
potvrzenim od |ékare.

Skodni udalost

Informujte prosim misto, kde jste si cestovni sluzbu rezervovali, neprodlené po
vzniku takové udalosti.

Zaslete prosim spolecnosti ERV nasledujici dokumenty:

 potvrzeni rezervace/fakturu za cestovni sluzbu, jakoz i faktury za storno a na-

sledné cestovni naklady v originalni podobé;

© podrobné potvrzeni od Iékare nebo Umrtni list ¢i jiné Gredni potvrzeni.

DOPLNKOVY BALICEK FLEX

Doplikovy balicek Flex Ize uzaviit jako doplnék k pojiSténi storna u spolecnosti ERV.
Doplikovy balicek Flex je nutné sjednat pfi rezervaci pronajatého objektu.

3.1

3.2

3.5

Doba platnosti, rozsah
Pojisténi je platné po celém svété po dobu kryti uvedenou v pojistné smlouvé.

Pojistné udalosti

Kromé udalosti uvedenych v ¢asti 2.2 vam zahrnuti tohoto dopliikového balicku
umoznuje zrusit cestu bez udani divodu do 21 dnd pred puvodné planovanym
datem prijezdu. Na storno v rozmezi 0 az 20 dnu pfed puvodné planovanym
datem pfijezdu se vztahuji pojistné udalosti uvedené v bodé 2.

Pojistné pInéni

Kromé plnéni uvedeného v bodé 2.3 uhradi spole¢nost ERV storno poplatky
vzniklé do 21 dnu pred pléanovanym prijezdem.

VySe pojistného plnéni se odviji od vySe storno poplatku.

Vyjimky

Nésledujici pInéni je vylouceno:

a) pojistné za doplikovy balicek Flex je nevratné;

b) storno bez udani divodu v rozmezi 0 az 20 dnl pred pivodné planovanym
datem pfijezdu.

Naroky
Storno cestovni sluzby musi byt neprodlené oznameno rezervacni kancelafi.
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E Epidemie
Epidemie je infekéni onemocnéni vyskytujici se intenzivné pouze v urcitém obdobi
a na urcitém misté (napf. chripka).

Expedice

Expedice je védecka vyprava nebo nékolikadenni vyzkumna cesta do odlehlych
a nerozvinutych oblasti nebo horska tira ze zakladniho tabora do nadmorskych
vy$ek nad 7000mn. m,, véetné tur ve velmi odlehlych niZinch, napf. na severnim
¢i jiznim pdlu nebo na Spicberkach, v pousti Gobi, na Sahare, v dZungli v oblasti
Amazonie nebo v Gronsku, a také vyzkum v konkrétnich jeskynnich systémech.

Extrémni sporty
Vyjimecné sportovni discipliny, pfi kterych dana osoba podstupuje rozsahlou fy-
zickou a psychickou zatéz (napf. vytrvalostni zavod Ironman Hawaii).

H Hruba nedbalost
Jednani z hrubé nedbalosti znamena nedodrzeni zékladnich bezpecnostnich
opatteni, ktera by ve stejné situaci pfijal rozumny ¢lovék. Takové jednani vede k
ohroZeni sebe i ostatnich.

M Misto /zemé bydlisté
Zemé bydlisté je stat, ve kterém ma pojisténa osoba trvalé bydlisté podle obcan-
ského prava nebo své obvyklé bydlisté, pfipadné stat, ve kterém méla pojiSténa
osoba své posledni trvalé bydlisté podle obCanského prava nebo své obvyklé
bydlisté pred zahajenim svého pobytu.

N Nemoc
Nemoci se rozumi jakékoli poskozeni fyzického, dusevniho nebo psychického
zdravi, které neni dusledkem urazu a které vyzaduje lékarské vySetreni Ci oSetfeni
nebo které méa za nasledek pracovni neschopnost.

Nepokoje vseho druhu
Nasilné ¢iny smérované proti osobam ¢i majetku v souvislosti s bouflivymi shro-
mazdénimi, vzpourami nebo ob&anskymi nepokoji.

T Terorismus
Terorismus zahrnuje jakykoli nasilny ¢in nebo hrozbu nasilnym ¢inem za Gcelem
dosazeni politickych, nabozenskych, etnickych, ideologickych nebo podobnych
cila. K takovému nasilnému ¢inu nebo hrozbé nasilnym cinem se pristupuje za
icelem zastra$eni populace nebo jeji ¢asti ¢i k ovlivnéni jakékoli viady nebo verej-
nych instituci.

U Uraz
Uraz je nahly, nezamysleny $kodlivy Gi¢inek neobvyklého vnéjsiho faktoru na lidské

télo, ktery ma za nasledek poskozeni fyzického, dusevniho nebo psychického
zdravi ¢i umrti.

Vv Vyssi moc
Nahla, nepredvidatelna prirodni udalost, kterd ma charakter katastrofy. Udalost
zpusobuijici Skodu je zapficinéna geologickymi nebo meteorologickymi procesy.

z Zahranic¢ni zemé / zahranici
Jind zemé nez ta, ve které ma pojisténa osoba trvaly pobyt.
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